	
	HOTEL - RELAIS VALLE ORIENTINA  tel.  0564 616611
MODULO DI PRENOTAZIONE (RESERVATION FORM)
Inviare il modulo compilato per e-mail a  mail@valleorientina.it -  Print this form and e-mail to  mail@valleorientina.it
Nome (Name)________________________________________Cognome (Surname)________________________________________ 

Indirizzo (Address)______________________________________________________________________________________________ 

C.A.P. (ZIP)_________________Città (city)________________________________(        ) Paese (State)__________________________ 

Telefono (Telephone)___________________________Fax_____________________ E-Mail______________________________ 

Giorno di arrivo (Arrival Date) ____ /____ /____                     Giorno di partenza (Departure Date) ____ /____ /____ 

Numero di persone (How many guests)_____________          TOTALE SPESA Euro______________________________ 

Ora presunta di arrivo (presumed arrival time) __________

· Carta di credito a garanzia – non procediamo ad addebiti (credit card  as guarantee only)
 Visa � - Master Card � - American Express � - Diners � (escluso carte pre-pagate)
Numero carta (Card number) ______ /______ /______ /______Scadenza (Expiry date) _____ /_____ 

 Titolare della carta (card holder)_____________________________Firma (Signature) ______________________________

Cancellation Policy per prenotazioni garantite con Carta di Credito 
Dal momento della avvenuta  prenotazione (From the moment of your reservation) 

· Se l'ospite dà disdetta fino  al 3° giorno prima dell’ arrivo, non è prevista nessuna penale. (If the guest fail to arrive and he communicates the failure to arrive within 3 days before the staying, nothing will be charged.) 

· Se l'ospite da 3 giorni a 24 ore prima  dell’ arrivo, dovrà pagare il 50% dell'intera somma. (If the guest fail to arrive and he communicates the failure to arrive from the 3rd day to 24 hours before the staying, the cancellation fee will be 50% of the entire amount.) 

. Se l'ospite dà disdetta da 24 ore prima dell’ arrivo o non si presenta in albergo,  dovrà pagare il 100% dell'intera somma . (If the guest fail to arrive and he communicates the failure to arrive 24 hours before the staying or in case of no-show, the cancellation fee will be 100% of the entire amount.
                                                                         FIRMA (Signature) ______________________________________________

CAPARRA CONFIRMATORIA art. 1385 c.c. (Deposit)
· Con vaglia postale (postal order) : Anticipo pari al 30% dell'importo complessivo del soggiorno (importo minimo 80,00 euro) da mandare tramite vaglia postale intestato a (Send  a deposit, 30% of the entire amount (minimum amount 80,00 euro) with money-order registered at): 
HOTEL- RELAIS VALLE ORIENTINA

 Via Valle Orientina  -  58017 PITIGLIANO (GR) 

Pregasi inviare copia della ricevuta del vaglia per e-mail a  mail@valleorientina.it   
Please, send us a copy of the receipt by e-mail to mail@valleorientina.it   
· Con bonifico bancario (Bank Transfer) Anticipo pari al 30% dell'importo complessivo del soggiorno (importo minimo 80,00 euro) da inviare via bonifico bancario a send deposit -  30% of the entire amount (minimum amount 80,00 euro)  with money-order registered at:

MAREMMA HOLIDAYS sas - c/o B.C.C. di Pitigliano
IBAN IT 81 R 08851 72330 0000 0000 3791 (Banca TEMA)
(international bank transfer BIC: ICRAITRRNN0)
Pregasi inviare copia della ricevuta del Bonifico via e-mail a mail@valleorientina.it
Please, send us a copy of the receipt by e-mail to mail@valleorientina.it
· Pay Pal: Anticipo pari al 30% dell'importo complessivo del soggiorno + 4 %  costo operazione (importo minimo 80,00 euro + 4%)  da inviare tramite Pay Pal alla nostra e-mail MAIL@VALLEORIENTINA.IT (money transfer, 30%,of the entire amount of stay (minimum amount 80,00 euro + 4%) with Pay Pal money order at our e-mail MAIL@VALLEORIENTINA.IT


